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Częstochowa, 28 lutego 2024 roku 

 

regulamin promocji 

cashback Russell Hobbs 

 

Najważniejsze informacje 

1. W regulaminie używamy pojęć: 

a) my – organizator promocji, czyli al.to. Nasze pełne dane: 
al.to  spółka z o.o., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Częstochowa, 
Sąd Rejonowy w Częstochowie, XVII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, 
KRS: 0000416025, NIP: 9492191268,kapitał zakładowy 5 000,00 zł;   

b) Ty – uczestnik; pełnoletnia osoba fizyczna, która ma pełną zdolność do czynności prawnych, 
mieszka na terenie Polski i bierze udział w promocji; 

c) nasz sklep – sklep internetowy, dostępny pod adresem www.al.to oraz przez aplikację mo-
bilną na systemy Android i iOS (aplikacja.al.to ); 

d) promocja – promocja cashback, której zasady opisujemy w tym regulaminie; 
e) produkt – produkty, których dotyczy promocja. Listę produktów podajemy w załączniku nu-

mer 1 do tego regulaminu; 
f) cashback – zwrot środków za zakupiony produkt o wartości wskazanej, w załączniku numer 

1.  
 

2. Regulamin dostępny jest w naszym sklepie oraz w naszej siedzibie. 

3. Promocję prowadzimy od 01 marca 2024 roku od godziny 15:00 do dnia 31 marca 2024 roku do 
godziny 23.59 – wyłącznie w naszym sklepie. Możemy wcześniej zakończyć promocję, jeśli sprze-
damy wszystkie produkty. W takim wypadku, poinformujemy o tym na stronie naszego sklepu. Mo-
żemy również przedłużyć promocję na określony czas.  

4. Promocję prowadzimy na terenie Polski. 

5. Promocja nie jest loterią – w rozumieniu ustawy o grach hazardowych. 

6. Promocja nie łączy się z innymi promocjami. 

 

 

http://www.al.to/
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Na czym polega promocja  

7. W ramach promocji możesz otrzymać zwrot części środków za zakupiony produkt. Żeby otrzymać 

zwrot, musisz spełnić wszystkie warunki, które opisujemy w regulaminie.  

8. Możesz wziąć udział w promocji, jeśli: 

a) masz – lub założysz – konto w naszym sklepie; 

b) zapoznasz się i zaakceptujesz ten regulamin; 

c) zgodzisz się na przetwarzanie Twoich danych w celach marketingowych, w tym zgodzisz się 

na to, żebyśmy przesyłali Ci newsletter;  

 

d) kupisz promocyjny produkt w trakcie promocji i opłacisz zamówienie za pośrednictwem opcji 

szybkiego przelewu, 

e) wystawisz opinię o tym produkcie w ciągu 15 dni od daty zakupu. Możesz to zrobić na dwa 

sposoby: 

• przez łącze w mejlu, które Ci prześlemy, jeśli wcześniej zgodzisz się na otrzymywanie 

wiadomości z promocjami; 

• przez swoje konto w naszym sklepie. 

 

e) oznaczysz swoją opinię #Cashback-RussellHobbs 

 

f) zgodzisz się na to, abyśmy przetwarzali Twoje dane, by otrzymywać od nas informacje han-

dlowe – w tym zgodzisz się na to, żebyśmy przesłali Ci informacje dotyczące zwrotu mejlem;  

Wskazówka 

Zaloguj się na swoje konto. Kiedy to zrobisz, wejdź w zakładkę „zamówienia” w swoim profilu i wyszukaj produkt. 
Następnie przejdź na stronę produktu i dodaj opinię. 

Wskazówka 

Musisz oznaczyć swoją opinię #Cashback-RussellHobbs na samym jej początku – tak, aby każdy wiedział, że 
pozyskaliśmy ją w ramach promocji. 

 

Informacja 

Jeśli złożysz zamówienie w trakcie promocji, ale zapłacisz lub odbierzesz produkt po jej zakończeniu – również 
możesz wziąć udział w promocji. Jednak swoją opinię możesz dodać maksymalnie do 15 kwietnia 2024 r. 
Pamiętaj, że musisz też spełnić pozostałe warunki, które opisujemy w regulaminie. 
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g) zgodzisz się na to, abyśmy przetwarzali Twoje dane w celu spersonalizowania oferty na pod-

stawie wizyt w serwisie, adresu IP, danych demograficznych i preferencji zakupowych; 

h) dodasz zdjęcie produktu, który kupisz.  

9. Jeżeli zwrócisz produkt po otrzymaniu zwrotu części środków w ramach promocji, pomniejszymy 

zwracaną cenę produktu o wartość zwrotu przyznaną w ramach promocji.  

10. Kiedy wystawiasz opinię, oświadczasz, że jesteś jej autorem. 

11. Twoja opinia powinna: 

a) być Twoją własną, subiektywną oceną produktu; 

b) zawierać więcej niż 80 znaków; 

c) być napisana po polsku i w zrozumiały sposób, bez błędów. 

12. Twoja opinia nie może: 

a) zawierać reklam innych produktów lub konkurencyjnych firm; 

b) zawierać wulgarnych słów; 

c) zawierać treści niezgodnych z prawem, na przykład naruszać dóbr innych osób. 

13. Kiedy dodajesz zdjęcie – zgadzasz się na to, abyśmy je udostępniali na naszej stronie internetowej.  

14. Jeśli spełnisz warunki promocji otrzymasz zwrotu części środków, zgodnie z wartością podaną w 

załączniku numer 1 niniejszego regulaminu na podstawie korekty twojego dowodu zakupu.  

15. W promocji biorą udział wybrane produkty. Lista produktów dostępnych w promocji znajduje się w 

załączniku numer 1 niniejszego regulaminu, 

16. Zwrot środków nastąpi w ciągu 30 dni od momentu, kiedy zakończymy promocję. 

17. W promocji możesz wziąć udział wiele razy – ale tylko raz dla każdego z produktów.  

 

Jak zwrócimy Ci środki 

18. Środki zwrócimy Ci na ten sam numer rachunku bankowy, z którego je otrzymaliśmy, w terminie 30 

dni od zakończenia promocji. 

19. Wysokość zwrotu określa załącznik numer 1 do regulaminu.  

Przykład 

Jeśli kupujesz np. frytkownicę beztłuszczową Russell Hobbs SatisFry 5 l i czajnik Russell Hobbs Structure Black, mo-
żesz wystawić dwie opinie i otrzymać zwrot części środków za oba produkty. 
 

Jeśli kupujesz dwie sztuki tego samego produktu np. frytkownicę beztłuszczową Russell Hobbs SatisFry 5 l, możesz 
wziąć udział w promocji tylko raz.   

 



 

 

 
 
al.to spółka z o.o., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Częstochowa, Sąd Rejonowy w Częstochowie, XVII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, KRS: 0000416025, NIP: 
9492191268, kapitał zakładowy 5 000,00 zł; 

 

4 

Kiedy możemy wykluczyć Cię z promocji 

20. Możemy wykluczyć Cię z promocji, jeśli: 

a) nie będziesz przestrzegać jej regulaminu; 

b) nie spełnisz wszystkich warunków określonych w regulaminie; 

c) nie oznaczysz hasztagiem #Cashback-RussellHobbs swojej opinii;  

Jak możesz złożyć reklamację w związku z promocją 

21. Reklamacje związane z promocją możesz złożyć pisemnie na nasz adres, mejlem na kontakt@al.to  

lub w inny dowolny sposób, który pozwoli nam ją otrzymać. 

22. Możesz złożyć reklamację w ciągu 7 dni od zdarzenia, które zgłaszasz. 

23. W swojej reklamacji podaj swoje imię, nazwisko, adres oraz opis i datę zdarzenia, które zgłaszasz. 

24. Reklamację rozpatrzymy w ciągu 14 dni, od kiedy ją otrzymamy. 

Jak wykorzystujemy Twoje dane osobowe 

25. Potrzebujemy Twoich danych, żeby przeprowadzić promocję. Są one nam też potrzebne do spra-

wozdań podatkowych i księgowych. 

26. Twoje dane osobowe przetwarzać będziemy zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europej-

skiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 

maja 2018 r. (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 1000). 

27. Administratorem Twoich danych jest al.to sp. z o. o. z siedzibą w Częstochowie, ul. Bojemskiego 25. 

28. Zasady przetwarzania danych osobowych opisaliśmy w naszej Polityce prywatności.  

 

 

Pozostałe informacje 
 

29. Jeżeli masz pytania, które dotyczą regulaminu lub promocji – napisz do nas: kontatk@al.to. Mamy 

prawo zmienić regulamin w zakresie, w jakim pozwalają na to przepisy prawa. 

W takim wypadku poinformujemy o zmianach odpowiednio wcześniej na naszej stronie internetowej. 

Zmiany regulaminu nie będą naruszać praw nabytych już przez uczestników oraz nie będą pogarszać 

mailto:kontakt@al.to
https://www.al.to/polityka-prywatnosci
mailto:kontatk@al.to
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warunków promocji. Jeśli zmienimy regulamin, każdy uczestnik będzie miał prawo, bez żadnych kon-

sekwencji, zrezygnować z udziału w promocji. 

30. W sprawach, których nie określa regulaminem, obowiązuje regulamin naszego sklepu interneto-

wego oraz przepisy prawa.  

31. Regulamin obowiązuje od momentu, w którym opublikowaliśmy go na stronie naszego sklepu.  

 

Załącznik nr 1 

Produkt biorący udział w promocji al.to SKU Wysokość zwrotu w % 

https://www.al.to/p/272588-nalesnikarka-russell-hobbs-
nalesnikarka-20920-56.html 

272588 10% 

https://www.al.to/p/380516-blender-russell-hobbs-explore-
22250-56.html 

380516 10% 

https://www.al.to/p/453583-ekspres-do-kawy-russell-hobbs-
24030-56-victory.html 

453583 10% 

https://www.al.to/p/422302-automat-do-pieczenia-chleba-russell-
hobbs-classics-18036-56.html 

422302 10% 

https://www.al.to/p/1010344-blender-russell-hobbs-rozdrabniacz-
siekacz-matte-black-24662-56.html 

1010344 10% 

https://www.al.to/p/1075763-ekspres-do-kawy-russell-hobbs-
matte-black-26160-56.html 

1075763 10% 

https://www.al.to/p/1169711-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
structure-kettle-black-28081-70.html 

1169711 10% 

https://www.al.to/p/1194461-toster-russell-hobbs-colours-plus-
2s-toaster-black.html 

1194461 10% 

https://www.al.to/p/1173074-toster-russell-hobbs-structure-2-
slice-toaster-black.html 

1173074 10% 

https://www.al.to/p/1169708-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
structure-kettle-white-28080-70.html 

1169708 10% 

https://www.al.to/p/453584-ekspres-do-kawy-russell-hobbs-
ekspres-do-kawy-colours-plus-cream-24033-56.html 

453584 10% 

https://www.al.to/p/298563-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
czajnik-purity-22850-70.html 

298563 10% 

https://www.al.to/p/492095-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
24191-70-compact-home.html 

492095 10% 

https://www.al.to/p/421320-blender-russell-hobbs-desire-24690-
56.html 

421320 10% 

https://www.al.to/p/1179051-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
zestaw-structure-black-czajnik-toster.html 

1179051 10% 

https://www.al.to/p/187908-opiekacz-russell-hobbs-panini-
cookhome-17888-56.html 

187908 10% 

https://www.al.to/p/334476-mlynek-do-przypraw-russell-hobbs-
zestaw-mlynkow-do-soli-i-pieprzu-23460-56.html 

334476 10% 

https://www.al.to/p/361524-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
colours-plus-flame-20412-70.html 

361524 10% 

https://www.al.to/p/383232-zelazko-russell-hobbs-supreme-
steam-pro-23971-56.html 

383232 10% 

   

https://www.al.to/regulamin
https://www.al.to/regulamin
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https://www.al.to/p/1010335-wolnowar-russell-hobbs-wolnowar-
27020-56.html 

1010335 10% 

https://www.al.to/p/1098946-parownica-do-ubran-russell-hobbs-
steam-genie-essential-25592-56.html 

1098946 10% 

https://www.al.to/p/1194466-toster-russell-hobbs-colours-plus-
2s-toaster-grey.html 

1194466 10% 

https://www.al.to/p/298548-ekspres-do-kawy-russell-hobbs-
textures-plus-22620-56.html 

298548 10% 

https://www.al.to/p/1179057-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
zestaw-textures-black-czajnik-toster.html 

1179057 10% 

https://www.al.to/p/453776-opiekacz-russell-hobbs-cookhome-
24530-56.html 

453776 10% 

https://www.al.to/p/421322-mikser-reczny-russell-hobbs-desire-
24670-56.html 

421322 10% 

https://www.al.to/p/242796-wolnowar-russell-hobbs-ryzowar-
19750-56.html 

242796 10% 

https://www.al.to/p/1216408-toster-russell-hobbs-toster-groove-
grey-26392-56.html 

1216408 10% 

https://www.al.to/p/1173070-frytkownica-russell-hobbs-satisfry-
air-large-5l-air-fryer.html 

1173070 10% 

https://www.al.to/p/421328-opiekacz-russell-hobbs-fiesta-24540-
56-3w1.html 

421328 10% 

https://www.al.to/p/1179061-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
zestaw-matte-black-czajnik-toster.html 

1179061 10% 

https://www.al.to/p/187904-parowar-russell-hobbs-cookhome-
19270-56.html 

187904 10% 

https://www.al.to/p/421321-blender-russell-hobbs-desire-24660-
56.html 

421321 10% 

https://www.al.to/p/298605-toster-russell-hobbs-textures-plus-
22601-56.html 

298605 10% 

https://www.al.to/p/383237-wolnowar-russell-hobbs-wolnowar-
chalkboard-24180-56.html 

383237 10% 

https://www.al.to/p/1173073-toster-russell-hobbs-matte-black-2-
slice-toaster.html 

1173073 10% 

https://www.al.to/p/421313-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
czajnik-my-breakfast-25070-70.html 

421313 10% 

https://www.al.to/p/1007843-mlynek-do-przypraw-russell-hobbs-
zestaw-mlynkow-do-soli-i-pieprzu-28010-56.html 

1007843 10% 

https://www.al.to/p/1216404-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
czajnik-groove-grey-26382-70.html 

1216404 10% 

https://www.al.to/p/1214682-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
czajnik-24360-70.html 

1214682 10% 

https://www.al.to/p/1170392-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
quiet-kettle-26300-70.html 

1170392 10% 

https://www.al.to/p/239344-zelazko-russell-hobbs-power-steam-
ultra-20630-56.html 

239344 10% 

https://www.al.to/p/422288-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
czajnik-textures-22591-70.html 

422288 10% 

https://www.al.to/p/261012-mlynek-do-kawy-russell-hobbs-
classic-23120-56.html 

261012 10% 

https://www.al.to/p/380526-szatkownica-russell-hobbs-
szatkownica-desire-22280-56.html 

380526 10% 

https://www.al.to/p/1010343-blender-russell-hobbs-blender-
matte-black-24702-56.html 

1010343 10% 
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https://www.al.to/p/361522-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
colours-plus-classic-20415-70.html 

361522 10% 

https://www.al.to/p/1173071-frytkownica-russell-hobbs-satisfry-
air-small-18l-air-fryer.html 

1173071 10% 

https://www.al.to/p/1173072-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
matte-black-kettle-26140-70.html 

1173072 10% 

https://www.al.to/p/453585-ekspres-do-kawy-russell-hobbs-
colours-plus-classic-red-24031-56.html 

453585 10% 

https://www.al.to/p/1203547-toster-russell-hobbs-toster-28090-
56.html 

1203547 10% 

https://www.al.to/p/1010327-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
velocity-23940-70.html 

1010327 10% 

https://www.al.to/p/1010342-blender-russell-hobbs-blender-
kielichowy-matte-black-24722-56.html 

1010342 10% 

https://www.al.to/p/1194467-toster-russell-hobbs-colours-plus-
2s-toaster-red.html 

1194467 10% 

https://www.al.to/p/1194462-toster-russell-hobbs-colours-plus-
2s-toaster-cream.html 

1194462 10% 

https://www.al.to/p/266227-wyciskarka-do-cytrusow-russell-
hobbs-22760-56.html 

266227 10% 

https://www.al.to/p/1098957-zelazko-russell-hobbs-one-
temperature-26020-56.html 

1098957 10% 

https://www.al.to/p/538271-czajnik-elektryczny-russell-hobbs-
colours-plus-mini-grey.html 

538271 10% 

https://www.al.to/p/1170393-mikser-reczny-russell-hobbs-mikser-
reczny-matte-black-24672-56.html 

1170393 10% 

 


